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CAMARA MUNICIPAL
Mo

Mococa 25 de agosto de 2016.

R

A Camara Municipal de Mococa.

Resposta a solicitacao ao oficio 602/2016

A/C Renato Goncalves da Fonseca,

A) — Referente a solicitagdo, os motivos da ndo cobertura se ddo, pois a cobertura
amparada pelo seguro é apenas para terceiros e passageiros, o sinistro ocorrido foi
uma colisao do casco o que ndo esta amparada pela apdlice anexa. Informo ainda que
este seguro vem sendo feito desta forma desde a administracdo passada e as
coberturas sao de escolha da diregdo de cada setor, neste caso optou-se por fazer
desta forma, pois o custo é muito inferior ao seguro total. Informamos ainda que a
corretora trabalha com 22 seguradoras e cotamos todas, antes de enviar para
renovagao, sempre sao enviados as cotagdes do seguro total e apenas terceiros para
que a diregdao do departamento escolha a que melhor atende as necessidades.

Obs. E de praxe os segurados que possuem este tipo de veiculo fazer apenas terceiros

e passageiros, € o que a lei exige, o custo do seguro total acaba se tornando invidvel
nesses casos.

B) - As coberturas, garantias e servigos estdo discriminados na apdlice anexo.

C) —Segue anexo.

D) - Os pagamentos, valores e datas de pagamento, estdo discriminadas na apdlice anexa.
E) —Referente ao sinistro ocorrido, ndo temos os valores uma vez que o conserto esta

sendo realizado de forma particular e ndo pela seguradora, os valores estdo em posse
da Prefeitura Municipal de Mococa.

Estamos a

osicdao de quaisquer esclarecimentos com relagdo ao caso e outras informacdes

solicitadds porlesta instituicao.

Muiito Obrigad
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Marcelo Bedin — ProAtiva Corretagem de Seguros Ltda Me.
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Um transito melhor comeca com vocé.

PORTO
SEGURO

SEGUROS
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PREFEITURA MUNICIPAL DE MOCOCA

Aqui esta a apélice Porto Seguro Auto do seu veiculo
Marcopolo Minibus Volare W8 Executivo

4.1 Tca,
Valida até 18/07/2016 = ;
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Quando vocé muda, a cidade também muda.
Participe da campanha Transito+gentil.
Um transito melhor comeg¢a com voce.
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Ola PREFEITURA MUNICIPAL DE MOCOCA!

Estamos felizes em poder estar ao seu lado mais este ano e agradecemaos por sua
escolha e confianca ao renovar o seu Porto Seguro Auto.

Com ele, vocé ja sabe que conta com a protecao de um seguro completo, com
coberturas e um conjunto de servicos, de beneficios e de vantagens para seu

carro, para sua casa e para voce.

Sugerimos que confira sua apdlice cuidadosamente e leia os critérios de cada
cobertura e das clausulas contratadas. Em caso de duvidas, fale com seu corretor.

No Portal do Cliente (www.portoseguro.com.br/cliente) vocé também podera
consulta-la com o manual do segurado sempre que quiser, tirar duvidas no chat

on-line, agendar servicos a residéncia e muito mais.
Mantenha seus dados cadastrais sempre atualizados para continuar recebendo

informacoes sobre beneficios, servicos e vantagens do seu seguro. Se precisar
atualiza-los, acesse o Portal do Cliente ou entre em contato CONosco.

Seu e-mail: Nao informado
Seu Celular: Nao informado

Conte sempre com a protecao do seu Porto Seguro Auto.

Um forte abrago,
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: 4 Acesse aqui as
Bruno Garfinkel Proativa Corr de Seg Ltda Me i Gerais

Diretoria Porto Seguro Automoével  (019)36655359
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Pacote de servicos gratuitos - Porto Socorro Basico - Clausula 34

Para seu carro | Para sua casa

Assisténcia emergencial 24 horas em m D Help Desk: Consultoria telefonica

todo o Brasil para atender vocé no para resolu¢ao de problemas no seu

menor tempo possivel, com servigos computador, notebook, videogame,
de guincho em caso de acidente, smart tv, tablet, celular e smartphone.

socorro mecanico e elétrico no local,
chaveiro, troca de pneus e pane seca.

Acesse www.portoseguro.com.br/auto.

O uso dos servicos e beneficios ndo reduz bonus.
Consulte regras e limites de utilizagao disponiveis nas Condic6es Gerais.




Mais beneficios de sua apolice

Acesse: www.portoseguro.com.br/beneficios e consulte todos
beneficios, servicos e enderecos mais proximos de vocé.

Com o seu cartao Porto Seguro Auto, vocé tem acesso a
diversos beneficios e descontos que a Porto Seguro oferece.
Importante: para ter direito aos beneficios, tenha o cartao
sempre com voce,

Confira os descontos exclusivos para cliente mais um
acompanhante em eventos culturais como teatro, shows
e exposicoes, acesse www.portoseguro.com.br/cultura




Central 24 horas

Destaque e cole esta etiqueta no seu carro. Estes sdo os telefones para vocé
solicitar servicos, saber como proceder em caso de sinistro e obter informacoes.
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‘Como motorista, vOCé tem um papel fundamental para o SUCSSO.
amm_..m campanha: iiih..mam:oam_ummsn._.noa._uw

_no_m este adesivo no carro e mostre ...._:m VOCé

quer :3 transito q:m___.o_..

Siga-nos nas redes sociais:




Apodlice de seguro de automovel n°0531 77 691278 item 27
Auto c
PORTO Cl1 58.87K.YOA.IVV.9M9 | PROPOSTA N° 15 5970096
SEGURO T
SEGUROS VIGENCIA A PARTIR DAS 24H DO DIA ATE AS 24H DO DIA Renova m_uo__ﬁm n.°
18/07/2015 18/07/2016 053177 562648

Processo SUSEP N°. 15414.100233/2004-59 - PSCG44 Auto Valor de Mercado 010515 000PSCGA44.

Suas informacoes cadastrais Dados do veiculo segurado

Segurado: Prefeitura Municipal de Mococa Veiculo: Marcopolo Minibus Volare W8
Atividade Empresa: Orgao Publico Executivo 4.1 Tca
CNPJ: 044.763.928/0001-01 Ano: 2009 Modelo: 2010
Endereco: R Quinze de Novembro,360 - Casa Centro Placa: DMN8639
Cidade: Mococa Chassi: 93PB12E3PAC030874
Estado: SP CEP: 13730-020 Combustivel: Diesel
Portas: 1

Fone comercial: Capacidade: 32 Passageiro
Fone residencial: 19 36569800 _.,_u . = S, @1_ >
Cambio Automatico: Nao

nm_:._m: Renavam: 160325307
Email: Alienado: Nao

Uso: Particular
Categoria Tarifaria: 62 - Particular

Codigo Fipe:




COBERTURAS

Valor Segurado (Casco): Nao contratado
Blindagem: Nao contratado

Cobertura: Nao contratado

Dano Moral e Estético: Nao contratado
Danos Materiais (RCFV): 75.000,00
Danos Corporais (RCFV): 50.000,00
Acidentes Pessoais por Passageiros:
Morte/Invalidez/Despesas
Médico-Hospitalares: 5.000,00

Kit-Gas: Nao contratado

Acessorios: Nao contratado
Equipamentos Especiais: Nao contratado
Carrocaria: Nao contratado

BENEFICIOS

CLAUSULAS CONTRATADAS

Coberturas do seu seguro e limites maximos de indenizacao

Confira os critérios nas Condicoes Gerais do seguro de automovel disponivel no site www.portoseguro.com.pr/auto

Clausula 34 - Porto Socorro Assisténcia ao Veiculo

Dados do seu corretor

Nome: Proativa Corr de Seg Ltda Me SUSEP PORTO: LIBZ5] SUSEP OFICIAL: 1020124562
Fone: (019)36655359 --mail: marcelo_bedin@hotmail.com




Valor do seguro (em Reais)

Veiculo (Casco): 0,00 Classe de Bonus: 2
Danos Materiais: 683,33

Danos Corporais: 80,08

Acidentes Pessoais por Passageiros: 211,34 Forma de Pagamento
Kit-Gas: Nao contratado Parcela Valor Vencimento Parcela Valor Vencimento

Acessorios: Nao contratado 12 243,94 29/08/2015 3° 243,94 29/10/2015
Equipamentos Especiais: Nao contratado 2 243,94  29/09/2015 4° 243,94  29/11/2015

Carrocaria: Nao contratado

Clausulas:
Nao contratada

Franquias:
Prémio Liquido: 975,75
Custo de Emissao: 0,00
Juros de Parcelamento: 0,00
Taxa de Juros: 0,00%
I0F: 0,00

Preco Total do Seguro: 975,75




PORTO
SEGURO

Protegendo tudo o que vocé jd tem,
ajudando a conquistar o que vocé ainda quer ter.

Para conhecer todos os outros sequros e produtos que vao facilitar o
seu dia a dia e garantir mais tranquilidade, consulte seu corretor
ou acesse www.portoseguro.com.br.



—ondicoes Especificas

As coberturas e os produtos desta apélice foram contratados com as condigoes vigentes em 18/07/2015 e serao validos para sinistros ocorridos dentro do

territorio nacional.

Forma de pagamento - Carne
Em caso de pagamento em atraso o mesmo devera ser feito na Seguradora acrescido de uma taxa de 0,30% ao dia.

Havendo a falta de pagamento de qualquer parcela, a cobertura do seguro fica condicionada ao que dispde o Item Pagamento do Prémio, constante nas
Condicoes Gerais do Seguro de Automovel desta apdlice.

Caso se expire o prazo de cobertura concedido proporcionalmente ao pre¢o pago ou a apolice seja cancelada por falta de pagamento, aléem da taxa acima,
serdo obrigatorios a realizagéo de vistoria prévia no veiculo € o pagamento de R$25,00 a titulo de reativacao de cobertura.

As informacdes relacionadas ao presente seguro, inclusive as que digam respeito a sinistros, ocorréncias e reclamacdes de prejuizos, serao incluidas, pela

Seguradora, em bancos de dados que poderao ser consultados.
Importante: Declaro que tomei conhecimento préevio das Condicdes Gerais deste contrato de seguro e que fui satisfatoriamente esclarecido pelo meu

Corretor de Seguros sobre o Questionario de Avaliagao do Risco, meus direitos e obrigagcées com relagao ao seguro que estou contratando.
As condigdes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela sociedade/entidade junto & Susep poderao ser consultadas no endereco

eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo constante da apolice/proposta.

Codigo de Registro da Seguradora: 05886.
SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagcao, normatizagao e controle dos mercados de seguro,

previdéncia complementar aberta, capitalizagao, resseguro e corretagem de seqguros.
Data de emissdo da apolice:30/07/2015
Cobertura para vidros nao permitida.
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DICAS DE SEGURANGA

Cuide bem da manutencio de seu carro para ter mais seguranca aonde vocé for

Manutencao - verifique periodicamente:

. O nivel de 4gua no reservatdrio para arrefecimento do motor; complete com agua
desmineralizada, pois agua comum corréi alguns itens desse sistema.

. O nivel do fluido de freio e complete com produto recomendado pelo fabricante.

. O vencimento do extintor de incéndio.

. A carga da bateria e se o alternador esta funcionando corretamente.

. As lampadas dos faroéis, das luzes dos freios e das setas de direcao.

. O nivel do dleo e, se for o caso, complete com produto de mesma especificacao,
nao dirija com o dleo vencido nem misture especificacoes diferentes.

. O estado dos pneus e mantenha-os calibrados, alinhados e balanceados.

Direcao segura
. Planeje o trajeto antes de sair de casa e evite horarios de pico para viajar.
. Nao deixe objetos soltos no carro, pois eles podem ferir os ocupantes, nem coloque bagagem

que bloqueie sua visdo da parte traseira.
. Respeite os limites de velocidade. Sob chuva, diminua a velocidade e evite

freadas bruscas.
. Nao desvie sua atencao para pegar objetos dentro do carro nem sintonizar o radio.

. Cadeirinhas ou assentos infantis para criangas menores de sete anos e meio sao obrigataorias.

Menores de 12 anos, somente no banco traseiro.
. Sob neblina, diminua a velocidade e acenda apenas farois baixos e de neblina.
. Encontre uma referéncia no asfalto, para manter o carro na direcao correta.

........

Te | osnt s de telefone da nossa Central 24

oras

...........

.......

i

| e Rl

" Grande Sio Pauloe GrandeRio de Janeiro 333-PORTO (mesmo que 333-76786) | Demaislocalidades 0800-727-0800 (mesmo que 33376750

e _ﬂ_mm grandes nmnﬁ_.mﬂ}ac?vow._d:ﬁmmﬁc que 4004-76786)

Confira os beneficios e servicos on line para aviso e acompanhamento de sinistro:

Conte com a comodidade e agilidade de fazer a abertura do seu sinistro e acompanhar as principais etapas do reparo do seu veiculo pela Internet:

e informacoes sobre envio de documentagoes
e previsao de pagamento em caso de indenizagdao integ ral,
« atendimento 24 horas no Chat on-line e outros servigos.

Acesse: www.portoseguro.com.br/auto.




Informacaes reduzidas. Os descontos serdo concedidos mediante disponihilidade de pontos no Programa de Relacionamento do cartao,
bem coma do que tiver sido contratado na apdlice (Porto Seguro Auto). Condicdes e reguiamento no site: www.cartaoportoseguro.combr.
Portoseq S.A. Crédito, Financiamento e Investimento - CNPJ: 04.862.600/0001-10. Central de Relacionamento: 4004-3600 (capitais e regides
metropolitanas) | 0800 727 7477 (demais localidades) | 0800 727 2769 (SAC - cancelamento, reclamacdes e informagdes) | 0800 701 5582
 (atendimento exclusivo para deficientes auditivos) | 0800 727 1184 (Ouvidoria), de sequnda a sexta-feira, das 8h15 as 18h30, exceto feriados.

1es

Automével - CNPJ: 61.198.164/0001-60 - Processo SUSEP: 15414.100233/2004-53 - Valor de Mercado e Valor Determinado. O registro deste
- plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacao. - =
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CASO DESIGN COMUNICACAO



SEGUROS

Porto Seguro Cia de Sequros Gerais:
Av. Rio Branco, 1.489 Cidade: Sao Paulo-SP
- CEP: 01205-905. CNPJ: 61.198.164/0001-
60. Autorizada a funcionar pelo Decreto Lei
20.138 de 06/12/1945.

www.portoseguro.com.bir/auto

Transito
+ gentil

Um transito melhor comeda com voce

Dados do destinatario

PROATIVA CORR DE SEG LTDA ME

RUA CAPITAO JOSE JOAQUIM,63 MOCOQUINHA

MOCOCA SP
13734-140

= e

721027310755555000000000060040815

C000/ LI8Z5J PROATIVA CORR DE SEG LTDA ME

Solicitacao de servigos e aviso de sinistro:
333-PORTO (333-76786) Grande Sao Paulo e Grande Rio de Janeiro. 4004-PORTO
(4004-76786) Capitais e grandes centros. 0800 727-0800 - demais localidades.

Para mais informacdes, consulte seu corretor ou ligue:

SAC: 0800 727-2766 (Informacao, reclamacao e cancelamento). 0800 727 8736
(Atendimento exclusiva para deficientes auditivos). Para teclados alfanumericos
(qwerty), digite: 333 ou 4004 + tecla“alt” + PORTO. Ouvidoria: 0800 727 1184.

Onde descartar papeis, 6leo de cozinha,
pilhas e medicamentos’?

Acesse www.portoseguro.com.br/reciclagem,
conheca nossos pontos de coleta e saiba mais sobre
atitudes sustentaveis.

FSC

www.fsc.org

MISTO

Papel produzido
a partir de
fontes responsaveis

FSC*®* C015916




