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PROJETO DE LEI N°.| ” |DE DE AGOSTO DE 2003.

0st3|

Dispde sobre a obrigatoriedade das
Agéncias Bancérias, no Municipio de
Mococa, colocarem a disposicao dos
usuarios, pessoal suficiente no setor
de “Caixas”, para que o atendimento
ao usuario seja efetivado nos limites
de tempo rotulado como “Razoavel”.

Fago saber, que a Camara Municipal de Mococa, em Sessao

realizada no dia de de 2003, aprovou Projeto de Lei
n® /2003, de autoria do Vereador Evandro Patti e eu sanciono e promulgo a
seguinte Lei:

Artigo 1°. - Ficam as Agencias Bancarias, no ambito do
Municipio, obrigadas a colocar & disposicado dos usuarios, pessoal suficiente, no
setor de “Caixas’, para que o atendimento seja efetivado em tempo “Razoavel”.

Artigo 2°. — Para os efeitos desta lei, entende-se como tempo
“Razoavel” para o atendimento!
a) até no maximo 20 (vinte) minutos em dias normais;
b) até no méximo 30 (irinta) minutos apés feriados e ou finais de
semanas prolongados,
c) até no maximo 30 (trinta) minutos nos dias de pagamentos
dos funcionarios publicos municipais, estaduais ou federais.

Paragrafo primeiro - Os Bancos ou suas Entidades
representativas, informar&o ao orgao encarregado de fazer cumprir esta lei, a datas
mencionadas nos incisos be c.

Paragrafo segundo - O tempo maximo de atendimento
“Razoavel" referidos nos incisos a, b e ¢ levaem consideragao o fornecimento normal
dos servigos essenciais @ manutengao do ritmo normal das atividades bancarias.

Artigo 3° - As Agéncias Bancarias tém o prazo de 60 (sessenta)
dias, a contar da data da promulgacao desta Lel, para adaptarem-se as suas
disposigoes.

Artigo 4° - O ndc cumprimento das disposigbes desta lei,
sujeitara o infrator s seguintes penalidades:

a) adverténcia:
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b) multa de R$ 250,00 (duzentos e cinqlenta reais),
c) multa de R$ 500,00 (quinhentos reais), até a 5° (quinta)
reincidéncia;

d) suspensdo do Alvara de Funcionamento, apés a 5% (quinta)
reincidéncia.

Paragrafo Unico - Os valores previstos neste artigo serao
resjustados com base no indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).

Artigo 5° - A denuncias dos municipes usuarios, devidamente
comprovadas, deverdo ser encaminhadas ao Orgao Municipal competente,
encarregado de zelar pelo cumprimento desta lei, concedendo direito de defesa a
Agéncia Bancaria

Artigo 6° - As Agéncias Bancarias afixar&o, em locais de boa
visualizacdo por parte dos municipes usuarios, todas a informagbes pertinentes a
presente Lei.

Artigo 7° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao,
revogadas a disposigdes em contrario.

PLENARIO VENERANDO RIBEIRO DA SILVA, 04 DE AGOSTO DE 2.003.

L= e

p ~_—EVANDRO PATTI
A . Vereador
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PROJETO DE LEI N°. ' DE DE AGOSTO DE 2003.

JUSTIFICATIVA

Os estabelecimentos bancarios, publicos ou privados, devem
adotar métodos, praticas ou procedimentos que minimizem © desconforto das
pessoas que estiverem aguardando o atendimento

As instituigdes bancarias, por tradi¢ao, tem seu enriguecimento
baseado na ‘espoliagdc” da populagdo, com aitos juros e também na falta de
investimentos em seus clientes. Apenas propagandas enganosas que dizem que Os
clientes sao tratados de forma personalizada. Erguem prédios monumentais como
forma de marketing, mas néo Investem em funcionarios para atender a demanda que
cresce dia apos dia, primeiro: o natural crescimento populacional e, segundo,
insercdes na midia de comunicacao de propagandas, geralmente com o teor de que
naquela agéncia o tratamento & “personalizado’, o que na verdade, & mais uma isca,
uma arapuca para pegar consumidor desavisado & que ainda acredita em
propaganda de banco.

Par esses motivos propomos o presente Projeto de Lei, visando
dar maior agilidade no atendimento bancario, pois esta & uma das formas de tratar ©
cidadao com mais respeito e dignidade, sem humilha-lo em ficar por horas em filas
interminaveis, olhando, também, para o funcionalismo do banco que sdo obrigados
pelo “patréc” em atender inumeros clientes diariamente; com prejuizo da satide.

PLENARIO VENERANDO RIBEIRO DA SILVA, 04 DE AGOSTO DE 2.003.

_--'""r.-_\_\__' —
o /__— o
c —~EVANDRO PATTI
I Vereador
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PROCESSO N° 555 [2003.

PROJETO _ o ze1 N°. o039 /2003.

REGIME DE TRAMITACAO:

ORDINARIO

DESPACHO

Nos termos do art. 231, §1°.,“a” € “b” c.c. arl. 110,
paragrafo Gnico, todos do Regimento Interno da Camara, encaminho a
presente propositura & Comissdo de Constitui¢do, Justiga e Redagao para

manifestar quanto ao aspecto constitucional, legal. regimental,

gramatical e logico.

Camara Municipal de Mococa, ©9_ de ﬁ_ﬁﬂﬂ- de 2003.

Neide Falarini Bedin :
Presidente
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COMISSAQ DE CONSTITUICAQ, JUSTICA E REDACAO

PROCESSO N°. 559 [2003.

PROJETO  pE LEI N°. o03e  [2003.

REGIME DE TRAMITACAQO: __ ospiwsrio

RECEBIMENTOQ PELO PRESIDENTE DA COMISSAO

DATA DO RECEBIMENTO: 04/ 0f 1 &Y

PRAZO P/ NOMEAR O RELATOR ATE: 06 /08 _/ 2003

o } di

Presidente da Comissao

NOMEACAO DE RELATOR
Ll
NOME: ol Goub y
'.d ¥

DATA DA NOMEACAQ: 04 [ ¢/

j e

Presidente’ da Comissdo
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COMISSAQ DE CONSTITUICAQ, JUSTICA E REDACAQO

PROCESSO N°. __sso  /2003.

PROJETO  bpE LEI N°, o3s  f2003.

REGIME DE TRAMITACAOQ: __ ospruzrio

RECEBIMENTO PELO RELATOR

=

DATA DO RECEBIMENTO: ©f 1 © S /%003,
PRAZO P/RELATAR ATE: 13 [_os [ 2003 . /7177
:I:J;ﬁ..‘;?f{ff ;.-s""# \ e
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PROCESSO N°, 559 /2003,
PROJETO DE LEI N° 039/2003.

REGIME DE TRAMITACAQ: ORDINARIO

SOLICITACAO DE__PARECER

g - Ao assessor juridico da Cdmara Municipal.

| |- Ao Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal - IBAM

Sala das Comissoes 05 de Agosto de 2003.

e
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o
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@@b Janior - Rélator
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Compete a Unido legislar sobre matérias inerentes as instituigdes
financeiras, nos precisos termos do inciso XTIL. do art. 48; V do art. 163; VIIL, do
art.21: art.22 caput e IV do art. 192, todos da Constituigdo Federal.

Assim sendo. as atividades de tais instituigdes sujeitam-se as
normas emanadas do Banco Central. consoante 0 que Tezam 05 arts4°. 10 ¢ 11 da
Lei 1°.4.595. de 31/12/64, que dispde sobre a politica e as instituigdes monetanas,
bancarias e crediticias ¢ cria 0 Conselho Monetario Nacional. E quanto as normas de
seguranga, em particular. o art.2”, da Lein®.7.102, de 20/06/83.

Para aclarar a questdo, vale reproduzir a redagéo do art. 4°, VI
da sobredita Lei, sendo oportuno lembrar que, como ndo foi editada a Lei
complementar responsavel por regular 0 Sistema Monetario Nacional a que se refere
o art. 192. caput da CF, fica valendo, pelo principio da recepgdo, essa lei federal:

“Art 4°- Compete privativamente a0 Conselho Monetario
Nacional:

V1iI- regular a constitui¢ao, funcionamento ¢ fiscalizaco dos
que exercem atividades subordinadas a esta lei, bem como a
aplicagéo das penalidades previstas™ (g.n)

Como se vé. a regulamentagio do funcionamento dos
estabelecimentos bancarios & matéria afeta a Unido. ndo cabendo, pois, ao
Municipio, editar normas sobre a mesma,

Corroborando essa assertiva, valemo-nos das palavras Hely
Lopes Meirelles:

“Claro  estd que, se a atividade estiver sujeita  a
regulamentagdo  federal ou estadual, 0 Municipio  deverd respeilar  essd
regulamenta¢do superior, como ocorre com 0O hordrio bancdrio. (In- Direito
municipal brasileiro. 9 ed. Sao Paulo: Malheiros 1997, p.364)"

Trazemos a baila também o entendimento dos Tribunais acerca
do tema. conforme demonstram as emendas de acordios reproduzidas abaixo:

200}

2
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BANCO - LEI MUNICIPAL QUE OBRIGA
INSTALACAO DE PORTA DE SEGURANCA -
INCOMPETENCIA

Estabelecimentos Bancdrios — Lei Municipal que
obriga a instalacdo de poria de seguranca com
alarme e cdameras de gravagdo nas agéncias
bancdrias — Matéria de competéncia federal, cabendo
a regulamentacdo ao Banco Central do Brasil —
Mandado de seguranca coletivo impetrado pela
FEBRABAN — Seguranca concedida — Decisao
confirmada — Recursos improvidos.

Ndo merecem prosperar 05 Fecursos, pois @
Municipalidade ndo tem competéncia para disciplinar
matéria  referente  ds instituicdes financeiras,
incluindo a seguranca bancdria, tendo em vista a
competéncia privativa do Banco Central do Brasil
(arts.30. VIl e 48 XTI da Constituicdo Federal: Lei
Federal n®7.102/83) gn. (1° Cam. civ. TJSP -
Apelagdo Civel234.5 71.1/0 — Voto 95735)

BANCO - HORARIO  EXTERNO  DE
FUNCIONAMENTO - FIXACA0 =
COMPETENCIA

A fixacdo do hordrio bancdrio para atendimenio ao
piiblico ¢ da competéncia da Unido. (STJ — Ac.
Unén.da2°T — DJ20.06.94, p.1 6.076 — Re.Esp 19.387-
0-PR — Rel. Min. Hélio Mosimann)

Recurso Extraordindrio. Hordrio de funcionamento
bancdrio. Matéria que, por sud abrangéncia,
transcende ao peculiar interesse do Municipio.
Competéncia exclusiva da Unido para legislar sobre
assunto. Precedentes do STE RE conhecido ¢
provido. gn (STF — Ac. undn, da 2°. T — DJI4. 12.90
p.1511 - RE 118363/PR — Rel. Min

Administrativo. Hordrie  bancdrio. Fixacdo.
Competéncia do Conselho Monetdrio Nacional. Nao
cabe ao Municipio. Lei n". 4.595/64. Orientagcdo
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sumulada. I-Nos termes do verbete n°.19 da Sumula
da jurispridéncia predominante nesta Corte, compete
@ Unifo a fixacdo de hordrio bancdrio para
atendimento ac puiblice. II- Recurso provido. (STJ -
Resp. n°32.931-0/PR — Rel. Min. César Rocha — BDM
— margo/94)."

Mandato de Seguranca. O Municipio nido [fem
atribuicdo por lei para fixacdo de hordrio de
funcionamento bancdrio. Trata-se de interesse
nacional, consegiientemente a competéncia € da
Unido. Agravo Regimental improvido. “(STJ — Ac
unin. da 2°T- DJ 25.03.88p. 06385 — Agrp -
12069/M A — Ref. Min. Djaci Faledo)

Registre-se ainda, que o Superior Tribunal de Justica inclusive
sumulou a matéria. no tocante a fixagdo de horario bancario, sendo a determmacao
aplicavel por analogia as demais normas que pretendam outros entes da federagao,
que nio a Unido, estabelecer para o funcionamento dos bancos. Vejamos:

“Suymula n°.19 — A fixacao do hordrio bancario, para
atendimento ao piblico, € de competéncia da Umao.”

Considerando a exposi¢io ofertada, ¢ de concluir pela
improcedéncia de quaisquer projetos de leis municipais que tenham por fim
estabelecer normas de funcionamento dos estabelecimentos bancarios, seja para
determinar horario de funcionamento, seja para determinar instalagdo de
equipamentos, como bebedutros ou porta de seguranga, ou, ainda, para determinar
limites de tempo para atendimento aos clienfes, em razio de ndo possuirem 08
Municipios competéncia normativa sobre a matéria, e, conseqiientemente, 0 poder de
policia a ela inerente.

Cimara Municipal de Mococa, 12 'de &\rgosfﬁe—mﬁl

o

.o:'-_l': _&:‘fxi—n_"'ﬁ__ % _:-L_
Dr. JOAOQ BATISTA DE SOUZA
essor Juridico
OAB/S.P n'. 149.147
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Comissio de Constituicdo. Justica e Redacdo.

Ref: Processo n°559/2003 - Projeto de Lei n°039/2003

Assunto: Dispde sobre a obrigatoriedade das Agéncias Bancarias, no Municipio de
Mococa, colocarem a disposi¢do dos usuarios, pessoal suficiente no setor de
"Caixas", para que o atendimento ao usuario seja efetivado nos limites de tempo
rotulado como "Razoavel”.

Autor: Evandro B. Patti

Relator: Raul Garib Junior

Regime de Tramitagao - Ordinario

PARECER

Analisando a matéria em epigrafe, entendo que o legislador
municipal € incompetente para legislar sobre a matéria relativa as institmigoes
bancarias, nos precisos fermos dos incisos X111, do art. 48; V do art. 163; VIII do
art. 21: art. 22 caput e IV do art. 192, todos da Constitnicdo Federal; bem como
inciso VIIL do art. 4°, de Lei n°4.595, de 31/12/64.

Com efeito, conclui-se que cabe 2 Umido legislar sobre o assunto, de
modo que manifesto contrario ao projeto de Lei em analise, por ser
INCONSTITUCIONAL.

Sala das Comissdes, 12 de agosto de 2003.

Data supra, de acordo com 0 relatorio

_ el
Solange Aparecida Souza Dias
Membro
AlaicIY UL UloLUschAs A P R
"jﬂadﬁ‘ém?olm' OVADO
I,_g :;3 n::;,_-,r ot % e el ?acusséu por_ 9 X H
Sala das ge&saes fﬁ.ﬂ‘ 0¥ fﬂxﬁj Sgisagﬂ — de 200.9

NEIDE FALARINI BEDIN -
PRESIDENTE

1l Lec C"--'-‘-‘-]p-ffrﬂ-m‘ ﬁﬁ Ao

Phanidentse




Fi: pgo of Y

Proc SS9 | 23

C&mam Wunimpufy a!g Waca{:a

f:-jdfad"ﬂ a're ,_('?riu /L}ﬂu{::-
i
EMENDAS |

Ref. : Projeto de Lei n°.039/2003.
Autor do Projeto: Vereador Evandro Patti.

Assunto: que dispde sobre a obrigatoriedade das agéncias bancarias, no mumnicipio,
colocarem & disposigdo dos usuarios, pessoal suficiente no setor de “caixas”, para que o
atendimento ao usuério seja efetivado nos limites de temo rotulado como “razodvel”.

Autor das Emendas: Vereador Evandro Patti

Emenda n°.01 - Aditiva.
acrescentar a letra “d” no Art. 2°, com a seguinte redagao:

d- Para comprovagdo do tempo de espera, 0s usuérios apresentardo o bilhete
de senha de atendimento, onde contard impresso mecanicamente, 0 horario de
recebimento da senha e o horério do efetivo atendimento.

Justificativa
A emenda tem por finalidade de insenr dispositivos aptos & comprovar 0 €mpo de
espera.

Emenda n".02 — Supressiva

Suprima-se a letra “d” do artigo 4°. do Projeto

A Fmenda tem por objetivo suprimir 0 disposto que autoriza a suspensdo do alvara de
funcionamento, por entender que tal atitude podera levar at¢ mesmo a0 fechamento da
instituigdo na cidade de Mococa.

Emenda n°.03 — Aditiva
Acrescenta-se a letra “d” ao artigo 4°. do Projeto, com a seguinte redagao.

d- Apés a 5*(quinta) reincidéncia a penalidade pecuniaria estipulada neste
artigo serd aplicada em dobro, ¢ assim sucessivamente.
Justificativa
A emenda tem por objetivo dobrar 0 valor da penalidade sucessivamente apoOs a quinta
reincidéncias.sendo que o valor da pena é aquele mencionado na letra “¢” do artigo 4°.

Sala das Sessoes, 08 de Seteigpbp&dt‘?.ﬁﬂkxh
——_ —

" EVANDRO PATH—
o —Verweador

e
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Mococa. 08 de Setembro de 2003,
Aos
limos. Srs.

Membros da Comissio de Constituiciio, Justica e Redagiio ¢ Vereadores da
Camara Municipal de Mococa

Prezados Senhores:

Como ¢ do conhecimento de Vossas Senhonas este
Vereador apresentou o Projeto de Lei que recebeu o numeral 039/2003, para
apreciagdo dessa Casa de Leis, dispondo sobre a obrigatoriedade das agencias
bancarias colocarem @ disposigio dos usuérios pessoal suficiente no setor de
caixas.

Ocorreu entretanto, que solicitado parecer técnico sobre 0
mesmo a Assessoria Juridica, aquela se manifestou pela inconstitucicnalidade do
projeto, sob a fundamentagdo de que os municipios ndo tem competéncia
normativa sobre matéria atinente ao funcionamento de agéncias bancéanas e o
consegiiente poder de policia a ela inerente.

Em. sustentagio a mencionado posicionamenio o Doutor
Assessor alencou as disposigdes- contidas nas Leis 4595, de 31/12/64 e T102 de
20/06/83, além da-samulan®19do ST.J. - Superior Tribunal de Justiga.

Qcorre entretanto, que o referido Projeto de Leindo yersa
o fundamento de instituighes financeiras, disciplinado pela referida legislagdo, mas.

Despoche

Clpny can_ S
ﬂﬂ?«;&b 2 045/5003
ﬂé’/ﬁ?/&é&?
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sim. sobre. a forma de atendimento dos usudrios, no caso os municipes, quando
aquele ocorre no herério fixado pela legislagéo federal

Como salientado por Parecer formulado pelo Diretor do
Departamento Juridico da Cémara Municipal de Braganca Paulista-SP, em Projeto
de Lei similar, que tomo a liberdade de anexar a esta, nadaampede.que. .0
Municipio “exija formas de atendimento a0 uSudrio ou oulras NOMMAs tendentes &
prote¢do do municipe.

Ademais. o art.30-1 da Constituigdo Federal diz que
compete a0 Municipio “legislar sobre assunto de mteresse local”, como ¢ aquele
que da causa ao referido Projeto de Lei. Inclusive como as competéncias
legislativas do municipio caracterizam-se pelo pringipio de predomindncia do

_interesse local, deve ser ele observado.

Assim fundado nas razdes retro, solicito dessa inclita

Comissdo nova analise da referida matéria, levando em conta os argumentos Ietro,

uma vez que ¢ imprescindivel a necessidade da sua aprovagio no interesse da
comunidade mocogquense.

Certo do atendimento, reafirma protestos de estima e
consideragdo.

Atenciosamente,
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CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA DE BRAGANCA PAULISTA

COMISSAO DE FINANGAS, ORCAMENTO, OBRAS, SERVIGOS PUBLICOS E DESENVOLVIMENT O URBANO

Ref. PL " 68/98 - Obriga as agéntias bancarias. no ambito do Musicipic, o colocar a disposicdo dos
usuanios, pessoal suficients no selol de caixas, para que o alendimento sefa efelivado em lempo razoavel, -3

e
¥

SENHOR PRESIDENTE. ™45

- P

em atengao ao . despacho de VOSSA EXCELENCIA, nos autes deste projelo de lei, de auiona dos
Nobres Vereadores PAULO MIGUEL ZENORINI & MARCUS VINICIUS VALLE JUNICOR, temos a
informar ¢ quantc segue *

1. O projeto de lel em aprego cuida da exigéncia do atendimento bancano, no ambito
municipal, ser realizado em tempo razodve!, assim definido nos incisos |, Il e Il do artige 2°

2 O legistader municipal, atento ao atendimento bancario aos usuarios do Municipio,
principaimente aqueles de mais idade, que passam horas nas filas, adotou o mesmo expediente do
Municipio de Porto Alegre, cbrigando, por lei, que as agéncias bancarias, no ambito de Braganga
Pauiista, a colocar a disposi¢ao dos usudnos, pessoal suficiente no setor de caxas, para que o
atendimento seja efetivade em tempo razoavel.

3. C projelo em aprego, em nosso entender, nao fere gualguer disposiivo legai ou
constitucional gue possa impedir sua normal tramitagdo legislativa. Com efeito, entendemos que a
matéria ndc se enguadra entre aquelas de competéncia concorrente entre Uniao, Estados e Distrilo
Federal, nem tao pouco € reservada 2 lei complementar federal, porque, efetivamente, n2o cuida de

funcionamento de Instituigdes financeiras.

4 Com efeito, o projete de lei prevé apenas 2@ obrigagac do atendimento em
determinado periodo de tempo, Se determinada agéncia possuir numero de caixas suficientes gu,
por outro lado, tiver oulros luncionarios que possam ser deslocados, fazendo com que|o
atendimento, que & matéria nitidamente local, possa ser melher concedide, 2 svidéncia que &
instituigo nido terd que se preocupar com @ legisiagac, que para ela ndo terda nenhum ca
coercitivo.

9. Ao contrario, se a instituic3o ¢ aquels que ¢ atendimento ac USUano € péssio,
pbrigando-os a passarem um numerc um determinado de horas, em longas filas, & obvio gueltal
agéncia é responsavel pela edigao desta propositura.
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6 Nada Impede que o Municlpio, quando da instalacdo de uma Mshugd: financelra no
Municipio, exija formas de atendimento 3o usuano ou outras normas lendentes . protegao do
municipe, sob pena ag o concecer o alvara de funciomamaento

7 Finalmente, resta salientar cue a pedido de VOSSA EXCELENCIA estamos anexando
a este parecer, copla da Petigao Inicial formLiada pefa Assoclacao dos Bances do Estado do Rio
Grande do Sul, onde impetram mandado de seguranga contra determinagao Secretaria Municipal
Gaﬁgﬁ, incurmbida de executar a legislagdo municipal velado pelo Execulivo < promulgada peic
Legislativo. '

8. A decisda judicial preliminar, concedeu em pare o pedido dos autores para
simplesmente suspender a aplicagac das multas punitivas pelo desrespeita a lei, mantendo, No
entanto, a possibilidade do langamento delas alé decisao inal. A r. sentenga que concedeu a
liminar enfrente parcialmente o mérilo atenta a finalidade sacial gue a legislagao objetiva.

9 Diante de todo o exposto 0 NOSSO parecer conclul pela legalidade e constitucionalidade
do projeto, eis gue o mesmo nNao culda de funcionamento de instituigdes financeiras, nem 130 pouca
cbriga 2 admissac de funcionarios, mas tao somente exige tratamento meihor e condizenie aos
usuarios, o que, alids, ja deveria ocoirer mesmo Sem qualguer legisiagao Impositiva, aic mesmo
porgue a instituigao financeira equipare-se a0 particular gue exerce um OnuUs e um munus plblico
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Escriva Tarva

Mococa, N de setembro de 2005

Lenfiora Presidesite,

Alravés do presents, encaiminhe ancxa dols Camunicados
eizhorados pelo Conseg — Consefho Municipal de Seguranca local, solicitardp de V.
Fxcia os bons prestimos no sentido de ampla divulgagde fante 3 midia focal, bem conro
possivel plaboracdo de paniletos para distriuwea na <idade.
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de Vasconcolos
ofice Trlviar

Dr. Joige L

tofeiaeln fe

DESPACHDO
PRsoEspediploto Frioma CIENTE 05 SKRS, VEREADORES

c

om 081 07 is

M}M@M ET TR 3

MEIDE iﬁéléhﬁ r:Esr:mm L 8 .
i g.. dz =, FON cf.ua-'

Fymia. Sia. e m,fr’paﬁl rR R

Neide Falarine Bedin N -I‘HEH;J*F'H"'-,

o, Bresidente dz Cimara Municipal de

Mococz — 5P




Fls. ne O20 <0

SECRETARIA DE ESTADO DOS NEGOCIOS DA SF::GUHANCA PUBLICA
POLICIA CIVIL DO ESTADO DE SAO PAULO

CONSELHO COMUNITARIO DE SEGURANCA DE MOCOCA -
CONSEG

O CONSEG — & uma entidada com
reconhecimento legal, integrado por orgaos representativos
da sociedade, por pessoas que se reiinem mensalmente com
as Policias Civil e Militar, representantes do Executive e
Legislativo local, para estudar meios e formas de propoicionar
mais seguranga as pessoas.

Nestes encontros do CONSEG temos
percebido que a rotina, a boa fé, a falta de cuidado tém levado
as pescoas a serem alvos de atos criminosos, pensamos a
sugerir a tedos que cuidem e atentem para algumas coisas
que costumamos esquecer ou n3o percebemos.

Acabaram-se aqueles dias em que as
pessoas podiam deixar suas casas abertas, seus veiculos com
chaves no contato, em que podiamos confiar em todos sem
restricies, que um fio de barba era documento de honra, que
podiamos caminhar sem medo e com seguranca.

Hoje devemos cuidar e estar atento a
tudo, vejainos um exemplo:

VENDEDORES AMBULANTES:

Devemos prestigiar o comércio local,
onde podemos exigir nota fiscal, onde temos garantia do
produto, onde podemos reciamar caso algo nao saia da forma
gue negociamos, onde dispomos da lei e da justica para levar
nossas reclamacdes. O comércio local recolhe tributos, gera
emprego, prestigiando o comércio de nossa cidade estamos
colaborando para o crescimento econdmico dela e
contribuindo para a geragao de empregos.

Quando adquirimos bens ou produtos
de vendedores ambulantes n3o temos nada disto e o dinheiro
arrecadado por estes ambulantes vai embora para outras
cidades enfragquecendo nossa economia. O pior de tudo e que
quando estamos fazendo negécios com vendedores
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ambulantes ndo sabemos com quem estamos lidando, pode
ser uma pessoa boa, mas pode ser alguém que ja teve
passagens pela policia, que esta com problemas com a justica.
O caro leitor ja percebeu que o povo brasileiro, especialmente
as pessoas de Mococa sdo de uma boa fé sem limites? que
quande chegam estes vendedores em nossas portas e logo
estdo sendo atendidos em nossa cozinha, as vezes até nosso
quarto, a dependéncia mais intima é franqueada a estas
pessoas, e vocé nao sabe com quem esta lidando?

E um comportamento que temos que
rever especiaimente naqueles casos de vendedores de rifas de
bicho de peiucia, colchas, etc. porque além de vocé estar
correndo sério risco, vocé leitor amigo esta incorrendo em
pratica delituosa da Contravencdo de “Loteria N3o Autorizada”
o qué lhe podera trazer problemas familiares, socizis e com a
Justica. )

E comum nas pessoas cobrarem das
Policias Militar e Civil que nos dé seguranca, queremos que
nada de ruim acontega conosco ou com nossos entes queridos,
queremos que nosso patrimonio, nossos bens materiais
estejam sempre a salvo de qualquer risco, mas nos
esquecemos que seguranca € um dever de todos e que para
alcancarmos esta almejada seguranca devemos ter uma
conduta e uma postura também segura.

Levamos a vida inteira para
conseguirmos adquirir algum bem e, as vezes por descuido ou
falta de atengZo, em poucos minutos os perdemos para um
delinqliente.

COLABORE COM SUA POLICIA.SEGURANCA E DEVER E TODOS
POLICIA CIVIL DE MOCGCA
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CONSELHO COMUNITARIO DE SEGURANCA DE MOCOCA — CONSEG

E comum nas pessoas cobrarem das Policias
Militar e Civil que nos dé seguranca, queremos que nada de ruim
acontega conosco ou com nossos entes queridos, queremos que nosso
patrimdnio, nossos bens materiais estejam sempre a salvo de
quaiquer risco, mas nos esquecemos que seguranca é um dever de
todos & que para alcancarmos esta almejada seguranca devemos Ter
uma conduta e uma postura também segura.

Sem querer esgotar o assunto, tendo em
vista que é uma matéria extensa e complexa, apresentamos aqui
algumas dicas que podem ajudar:

COM O

L. Levante os vidros, tranque as portas e porta-malas, mesmo que seja por 1 minuto apenas

2. Nunca deixe as chaves no contado de sey carro, ainda que seja por uns poucos
momentos, e acostume-se a fazer consigo suas duplicatas;

. As chaves sobressalentes nunca devem ser guardadas no interior do carro;

Frocure deixar seu carro em estacionamento vigiado e de sua confianga;

. Ao chegar em casa, se perceber a presenca de suspeitos nas imediacdes ndo pare e
comunique-se com a policia. Combine com seus famifiares anunciar a sua chegada com
leves toques de buzina.

6. Equipe seu automével com dispositivos que dificultem a acdo dos delingentes, tais como:
trava mecdnica de pedais e volante, interruptores elétricos e de combustivel, alarme etc.
Os ladrBes procuram os carros mais ficeis de serem furtados;

7. Os CDs e toca-fitas s3o os acessérios mais visados pelos ladries. Instale o seu com frenta
ou bandeja removivel e leve-o (a frente ou o toca-fitas) consigo quando deixar seu carro
naruae, se ndo puder fazé-lo oculte-o sob um dos bancos ou tranque-o no porta-malas.

8. Quando seu veiculo é furtado ou roubado suas placas sd3o prontamente removidas e ou
substituidas, Procure dotar seu carro de aderegos, ocultos ou ostensives, que permitam
sua identificagdo mais rapida e facilmente;

Co, SUA CASA

1. Ndo comente sua viagem perto de pessoas estranhas,

2. Comunigue sua auséncia a um vizinho de confianga. Telefone para ele de vez em quando,
para saber se estd tudo bem;

3. Nas auséncias prolongadas, peca a um parente para visitar a casa, para demonstrar 3

presenca de pessoas (abrinde janelas, regando jardins, entrando com carro na garagem,

etc.)

Nao deixe jéias e/ou dinheiro dentro de casa. Utilize cofre de bancos;

N3o deixe luzes acesas, pois durante o dia significam auséncia de pessoas.

No caso de residéncias com jardim na frente contrate alguém para manté-lo limpe,

evitando o aspecto de abandono.

S6 deixe a chave com pessoas de absoluta confianca.

Evite colocar cadeados do lado externo do portdo. Isso poderd denunciar a saida dos

moradores.
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9. Desligue a campainha. Assim, vocé deixa em davida quem usé-la apenas para verificar se
vocé estd em casa.

10.Feche as portas e janela com trincos e trancas. Reforce a porta da frente com fechaduras
auxiliares,

Levamos a vida inteira para tonseguirmos adquirir algum
bem e, as vezes por descuido ou faita de aten¢do, em Poucos minutos os perdemos para um
delinglente,

COLABORE COM SUA POLICIA. SEGURANGA £ DEVER DE TODOS
- POLICIA CIVIL DE MOCOCA



