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: EMENTA
REQUERIMENTO N° 68}/2023_ Requer a CPFL/Mococa informagdes quanto as
- recorrentes interrupgdes dos fornecimentos de
energia elétrica no Sitio Zaneti, Distrito de Igarai.

EXMO. SR. PRESIDENTE,

REQUEIRO a Mesa, cumpridas as formalidades Regimentais da Casa, no
sentido de ser oficiado & Companhia Luz e Forga de Mococa (CPFL Mococa), para que esclareca a respeito
das recorrentes interrupgdes dos fornecimentos de energia elétrica no Sitio Zaneti, Distrito de Igarai.
Recebemos dos moradores do Distrito de Igarai, no sitio Zanetti, diversos relatos que tém enfrentado
repetidas interrupgdes no fornecimento de energia elétrica. Informaram, outrossim. que foram registrados
varios protocolos junto a CPFL Mococa, a fim de relatar tais ocorréncias e buscar solugdes, conforme o0s

seguintes numeros de protocolos: 1378217720, 9267604434, 1378206794, 9267581254, 1378089830,
9267581626 ¢ 9267794044.

As interrupgdes frequentes e prolongadas no abastecimento de energia tém gerado grandes
inconvenientes para os moradores, incluindo a deterioragdo de alimentos acondicionados em geladeiras,
resultando em prejuizos financeiros e desconforto para a comunidade. Diante dessa situagdo, solicito as

seguintes informagdes e providéncias:

I. Esclarecimentos sobre as causas das interrupg¢des de energia no sitio Zanetti, Distrito de Igarai, e as

medidas adotadas para resolver esse problema de forma definitiva.

2. Informagdes sobre agdes efetivas que a CPFL Mococa pretende tomar para evitar quedas frequentes e

prolongadas no fornecimento de energia nessa regido.

3. Justificativas para a falta de respostas tempestivas aos protocolos anteriormente registrados, ¢ um
cronograma com prazos definidos para a solu¢do de cada um desses protocolos.

4. Medidas que a CPFL Mococa ira adotar para ressarcir os moradores que sofreram prejuizos financeiros
devido a deteriorag@o de alimentos, como carnes, em consequéncia das interrupg¢des de energia.

Justificativa:

E essencial garantir a confiabilidade e a continuidade dos servigos de fornecimento
de energia elétrica, especialmente em areas rurais, onde a energia ¢ vital para o bem-estar e a subsisténcia

dos moradores.




Solicito que a CPFL. Mococa fornega as informacdes solicitadas e tome as medidas
necessarias para atender a essa demanda em caréter de urgéncia. Estou & disposigéo para discutir qualquer

detalhe adicional que possa ser necessério e colaborar na busca de solugdes para esse problema.

Plenario Venerando Ribeiro da Silva, 30 de outubro de 2023.
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